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As suas obras s@o de pequena dimensdo
e de dificil acessibilidade? O volume
reduzido ndo compensa a aquisicdo
dos produtos mais competitivos? A
exigéncia das entidades competentes
¢ cada vez maiore O dono de obra
obriga & apresentacdo de garantias de
execugdo e dos produtos utilizados?
Esta realidade estd cada vez mais
préxima de quem estd no mercado da
construcdo.

As exigéncias legais e as cada vez mais
rigorosas premissas dos donos de obras
estdo a mudar a perspectiva construtiva
existente no mercado. Se para alguns
construtores estas exigéncias eram |d
um principio de funcionamento, neste
momento tornam-se regra.

Com esta nova realidade a qualidade
construtiva saird melhorada, e os donos
de obras ganhardo maior confianca
num sector cuja concepgdo geral estd
muito afectada, apesar da reconhecida
qualidade da nossa méo-de-obra e da
nossa legislac@o e investigacéo.

Com este novo paradigma entre méos
o mercado procura novas e mais
adaptadas solucoes.

A Beto Madeira aftenta a estas
necessidades tem disponibilizado uma
solucdo que tem ganho posicdo no
mercado, mas que apresenta reduzidas
garantias, o betdo seco.

Num esforco de aprimorar a solucéo,
apresenta agora um produto com muito

Tempos dificeis...

A importancia dos
exames...

3 Gestéo de Tempo...

—

maior seguranca de utilizacdo e garantias até agora dificeis de
conceder.

O novo produto foi cuidadosamente estudado e testado em
diversos cendrios e possibilidades de aplicacéo.

Com todo este trabalho foi possivel eliminar as maiores
dificuldade sentidas até & data, como a desagregacéo do
produto na sua producéo e/ou transporte, a sua indefinicéo
quanto a dosagem efectiva de dgua, o seu tempo de vida Util,
a sua segregacdo...

BETOMIX ¢ finalmente a solucdo que o mercado da construcéo
precisal

Com este produto temos uma solucdo de betdo pré-
doseado, com reologia aperfeicoada & solucdo e excelente
homogeneidade.

Com este produto, e cumprindo escrupulosamente as simples
indicacdées de aplicacdo definidas na ficha técnica, terd
garantia de um produto de fécil aplicabilidade, com elevada
durabilidade e resisténcia asseguradas durante o seu perfodo
de vida til.

Esta solucdo pré-doseada de BETOMIX é produzida na nossa
central cerfificada de betdo pronto, com recurso aos mesmos
materiais que os utilizados no betdo pronto.

Este produto poderd ser levantado em viatura de caixa aberta,
ndo sendo necessdrio o recurso a autobetoneira.

A quantidade minima de producdo é de 1m3 de forma a
garantir a correcta dosagem dos constituintes.

Com tudo o descrito facilmente se percebe que numa sé
deslocacéo se obtém todos os matericis necessdrios, e
com dosagem e mistura j& realizadas. Adicionalmente hd a
destacar a rentabilizacéo de espaco de estaleiro, ndo havendo
armazenamento de materiais.

Ovutra das suas grandes vantagens, bem como uma das maiores
razdes do seu sucesso, é a sua facilidade de manuseamento e
aplicacao.

O processo é igual ao de misturas realizadas em betoneira
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Resultados do inquérito 4
de satisfagao...

N° 63
Junho 2016

CIMENTOS MADEIRA

em obra, utilizando os mesmos
equipamentos e ferramentas.

A amassadura é efectuada com
recurso a um misturador tipo
betoneira. Uma vez misturada
dgua ao produto deixar amassar
aproximadamente por 3 minutos,
ndo devendo ser adicionada mais
4dgua ao produto apds terminar a
amassadura inicial.

H& que fer em atencéo que a
dgua a utilizar deve estar isenta de
quaisquer impurezas, devendo, em
caso de duvida, ser utilizada dgua
da rede publica.

Apesar de todas as vantagens o
BETOMIX também tem limitacoes.
Deve ser utilizado até 3 horas
apos producdo em central, tempo
apds o qual ndo s@o garantidas as
suas caracteristicas, devendo ser
protegido do sol, chuva ou vento,
sendo que em dias de chuva néo
deve ser produzido.

VANTAGENS

- F4cil aplicag@o: basta juntar dgua

- Facilmente transportavel para qual-
quer local de dificil acesso, ex.
zonas histéricas no centro das
cidades, veredas, levadas, cami-
nhos agricolas.

- Sem necessidade de estaleiro

- Betdo estrutural de qualidade ga-
rantida

- Resisténcia mecdnica

- Elevada plasticidade

- Elevada rapidez de execucdo em
obra

- Grande economia: sem desperdi-
cios no final da obra

O BETOMIX ¢é especialmente
indicado  para  execucdo  de
trabalhos de construcéo corrente
tais como pilares, pavimentos,
soleiras, enchimentos, paredes
de betdo simples, betdo ciclépico

...continua pdgina 2
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“Outras inovacdes estdo a ser preparadas pelo LCM para a Beto Madeira,
aguardemos...”

“Somos os Melhores?”

Alguns de nés t8m a percepcdo de que estamos entre os melhores, sendo mesmo que somos
os melhores no mercado.
Os nossos cimentos sdo aqueles que melhor servem e se adequam aos hdbitos e costumes
da construcdo civil regional. Os nossos agregados possuem uma notével regularidade e
=

estabilidade das suas caracteristicas e propriedades relevantes. Consequentemente, os
nossos betdes sé podem ser dos melhores, sendo mesmos os melhores do mercado.
Mas néo podemos ficar parados e arrogantemente sentados sobre essas convicgdes, K
temos de continuar a inovar e a melhorar os produtos e os servicos prestados. O
BETOMIX é o exemplo duma inovacdo desenvolvida para a Beto Madeira pelo LCM
— Laboratério Cimentos Madeira. Trata-se de um produto de elevada qualidade
e com um desempenho excepcional que resolve os problemas da qualidade dos
betdes em obras de pequena dimenséo, ou com acessos dificeis. Outras inovacdes
estdo a ser preparadas pelo LCM para a Beto Madeira, aguardemos ...
O bom relacionamento com os nossos clientes e fornecedores tem de continuar
a ser uma preocupacdo constante, a melhoria da comunicacdo com eles é
fundamental para o nosso sucesso e isso s6 é possivel obtendo continuamente o
“feed-back” em relagdo & nossa prestagéo.
Mas ndo queremos que sejam apenas alguns, queremos que todos tenham essa
percepcdo e essa certeza, por isso é fundamental que todos os colaboradores do
Grupo conhecam um pouco mais dos produtos e servicos que comercializamos.
S6 assim é que podem explicar e transmitir com seguranca e certeza aos seus
conhecidos, familiares e amigos as vantagens de serem também clientes
dos nossos produtos e servicos. De forma descontraida e no més de
Junho, promover-se-& um convivio com todos os colaboradores /
de todas as empresas, em moldes a definir e divulgar, em
que aproveitaremos para descrever e explicar os produtos 4
produzidos e comercializados pelas empresas do Grupo,

Y

parficularmente em relacdo as suas vantagens para o 4 % ///

: (
mercado e & qualidade que os distingue da concorréncia. '—,/// //
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José Melo Franco
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entre outros. A gama BETOMIX é sobretudo aconselhével em obra com betonagens pequenas em condicées de
dificil acesso, ou nas quais ndo se torna vantajosa a utilizacdo de uma autobetoneira.

A gama de BETOMIX estd classificada segundo a norma EN 206-1 e a especificacéio LNEC E 464.

As resisténcias desenvolvidas até a data sdo 3 procurando abranger diversas aplicacées.

BETOMIX Simples 20 — resisténcia >20MPa | BETOMIX Plus 30 - resisténcia >30MPa | BETOMIX Ultra 37 - resisténcia >37MPa

BETOMIX plus N30 BETOMIX vira R37

Granulometria maxima Granulometria maxima

Agua de amassadura
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Agua de amassadura

100 a 150 mm Abaixamento 100 a 150 mm

Massa voltimica 23504100 Kg/m® Massa voltmica 2350+ 100 Kg/m*® Massa voliimica 2350£100 Kg/m®

Resisténcia a compressao 28 dias C 16/20 Resisténcia a compressao 28 dias € 25/30 C 30/37

Resisténcia a compressio 28 dias EN 12390-3
Aplicavel a classes de exposicio

NP EN 206-1
ambiental

LNEC E-464
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Aplicavel a classes de exposicio

Aplicavel a classes de exposigio
ambiental

ambiental

XC1XC2 XC1 XC2 XC3 XC4

BETOMIX é a mais prética solugdo
para a sua obra,
sem descurar as exigéncias da mesmal

Sofia Bento



“Com tantos impostos e taxas que pagamos devemos encontrar uma solucéo,
com futuro duradoiro e de longo prazo, que nos permita ter uma vida digna no

final da “jornada” de trabalho...”

“TEMPOS DIFICEIS - Dos impostos a reforma”

Ha dias dei comigo a pensar que a vida das familias e
empresas fica cada vez mais fiscalizada e controlada
pela quantidade de impostos que estamos obrigadas
pagar e ndo vemos no horizonte préximo como inverter
esta fendéncia.

Assim, de uma assentada passei a enumerd-los e nunca
mais acabam:

O IRC que incide sobre os lucros das empresas, IMI
que incide sobre o patriménio, quer este perfenca ds
pessoas individualmente, quer pertenca ds empresas, o
IMT que incide sobre uma aquisicéo de bens de cardcter duradoiro, como ferrenos,
edificios, apartamentos, o IRS que abrange os rendimentos do agregado familiar, o
Imposto de Selo com incidéncia sobre contratos, escrituras, empréstimos bancdrios
efc, o IVA que incide sobre todas as transaccées praticadas pelas empresas e pelos
particulares, o IUC que incide sobre os veiculos automéveis, enfim, sdo tantos que
tenho receio de me estar a esquecer de algum com peso no nosso dia-a-dia.

Por Gltimo gostaria de falar da TSU, que ndo sendo imposto propriamente dito,
pois a sua incidéncia ndo decorre da obtencdo de determinado rendimento, mas
sim sobre remuneracées pagas pelos empregadores aos empregados com taxas
distintas para a empresa e para o empregado, e que visa cobrir a assisténcia na
doenca de cardcter universal, desemprego e reforma, que hoje é adquirida aos 66
anos e alguns meses.

Vem esta minha refleccdo sobre impostos a propésito do assunto que hoje em dia
¢ muito falado em Portugal “Sustentabilidade da Seguranca Social”, tema que a
todos nos contribuintes deve deixar preocupados e para o qual devemos ter uma
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opinido e manifestd-la civicamente nos locais apropriados, pois hd
que encontrar uma solug@o para manter os beneficios garantidos
por aquela faxa.

Com fantos impostos e taxas que pagamos devemos encontrar
uma solucéo, com futuro duradoiro e de longo prazo, que nos
permita ter uma vida digna no final da “jornada” de trabalho.
Ora ¢ este ponto - a idade da reforma - que me merece alguns
comentdrios numa éptica empresarial. Hoje em dia ¢ um dado
adquirido que um dos indicadores analisados na vida e pujanca
das empresas se mede pelo factor humano e a sua capacidade
de rapidamente reagir aos desafios do mercado globalizado. E
neste indicador — idade - que deixo alguns comentdrios, pois se a
experiéncia é uma mais-valia dentro das organizacoes, esta deve
ser envolvida e complementada por gente nova, com novas ideias
e com maior capacidade de aceitar/enfrentar novos desafios.
Até hd alguns anos uma possibilidade de se fazer renovacéo de
quadros nas empresas era através das reformas antecipadas, hoje
esta possibilidade estd limitada devido as penalizacées, o que se
traduz no aumento da idade média dos activos nas empresas.

E neste cendrio que devemos encontrar um compromisso entre o
nivel de impostos pagos por empregados e empresas, de modo
a que nas empresas se possa efectuar rotacdo de activos, de
maneira a que a idade média tenha tendéncia a regredir e ndo a
aumentar, permitindo aos empregados usufruir de reforma antes
da “idade da bengala”.

“Q tempo é o recurso mais escasso e, se ndo for
gerido, nada mais pode ser gerido”.

Peter Drucker
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1.Gestdado.tempo

Gerir o tempo de que dispomos para realizar
inbmeras tarefas é verdadeiramente um desafio
consfante na nossa vida pessoal e profissional.
Diversas interrogacdes pairam na nossa mente no
momento em que queremos definir o que fazer.
Que tarefas devem ser feitas primeiro?

As que mais ou menos gostamos?

As que exigem mais ou menos tempo?

As que sdo mais urgentes ou as que sGo mais
importantes?

Enfim, podemos formular diversas questées até
conseguirmos definir qual a tarefa que, sendo
considerada  prioritéria, dever&d ser realizada
primeiro ou resolver as diversas tarefas ao mesmo
tempo (multitasking).

O multitasking é uma tfentacdo viciante & qual
recorremos com mais frequéncia do que seria
recomenddvel. Este método até pode funcionar nas
tarefas mais simples, mas néo ¢, definitivamente,

Estagio Curricular

Em Abril foi assinado um acordo de cooperacdo
entre o Instituto para a Quadlificacdo, IP-RAM,
Centro de Formacéo da Madeira e a Cimentos
Madeira, no sentido de a empresa acolher nas suas
instalacées para estégio curricular um formando
— André Pinfo - do curso de aprendizagem de
Técnico de Manutencdo Industrial de Metalurgia

recomenddvel nas tarefas mais drduas, pois o
nosso cérebro é mais apto quando se focaliza
numa coisa de cada vez.

Existem diversas formas de fazer a triagem das
tarefas a realizar, desde as mais simples as
mais elaboradas. Nesse sentido, destacaria
de forma muito resumida, o método Getting
Things Done (GTD) criado por David Allen.

O GITD é um método que tem por finalidade
organizar e controlar, em funcdo dos nossos
objectivos, uma infinidade de situacées que
reclamam a nossa afencdo, permitindo a
“libertacGo de espaco” e energia na nossa
mente, beneficiando as capacidades de
deciséo e execucdo das actividades a realizar.
O processo baseia-se genericamente em 5
etapas:

- Inventariar todos os inputs que nos chegam
(ideias, pedidos, através de e-mails, efc)
elencando cada um numa caixa de entrada
(ex. bloco de notas, computador, smartphone);
- Processar as actividades inventariadas,
classificando por tipo de accéo a realizar
(eliminar, algum  dia/talvez, informacao/
arquivo, projectos, proximas accdes/assim que
puder, calendarizar e delegar) e por contexto
(escritério, casa, agenda, telefone, compras,
tempo livre, efc.). Basicamente é analisar se
a actividade requer ou ndo accdo. Caso néo
necessite de accdo, devo fazer uma de trés
coisas: eliminar, deixar para algum dia/talvez
ou simplesmente arquivar. Se a actividade
requerer accdo e puder ser realizada em menos
de dois minutos devo executar imediatamente.

e Metalomecanica. O estdgio com uma
duragéo de 301 horas em formacdo prética em
contexto de trabalho visa a realizacéo de novas
aprendizagens, esfabelecendo o contacto
com fecnologias e técnicas que se encontram
para além das situacdes simuldveis durante
a formacéo, desde aplicar os conhecimentos
adquiridos a actfividades concrefas em contexto
real de trabalho, desenvolver hdbitos de

José Chocalheiro

Caso a acgdo demore mais de dois minutos,
devo escolher uma de trés alternativas: realizar
assim que puder/préximas accdes calendarizar
(accées em hordrios/dias especificos) ou
delegar. Caso a actividade exija moltiplas
accdes é considerada um projecto e, como
tal, deverd ser desdobrado em accoes.
- Organizar as actividades significa que por
cada classificacéo é criada uma lista com as
actividades que lhe dizem respeito (ex. lista
calendério deverd conter todas as actividades
com hordrios ou dias especificos; lista delegar
deverd reunir todas as actividades delegadas).
- Rever/Reflectir sobre as actividades as
quais devo dar prioridade (importancia
vs. urgéncia) atendendo ao contexto em
que estou (escritério, casa, efc.), ao tempo
disponivel, ao nivel de energia e de afencéo.
Eliminar as tarefas realizadas. Reorganizar as
tarefas devido a alteracées de prioridade (ex.
adiamento da reuniGo que estava marcada
para amanhda).
- Executar as tarefas que podem e devem ser
executadas.
O método GTD pode ser implementado
através de diversas ferramentas ou aplicacées
informdticas tais como: Igtell, Toodledo,
Todoist, Outlook, Google Calendar, Lotus
Notes, entre outras.
No fundo, néo existe um sistema perfeito e
universal, cada qual tem os seus méfodos
préprios para organizar e alocar o tempo para
cada tarefa, o importante é evitar pré (ocupar)
a mente no presente com tarefas de futuro.
Vitor Rodrigues

trabalho, espirito empreendedor e senfido
de responsabilidade profissional, vivenciar
relacdes humanas no trabalho e conhecer
a organizacdo empresarial. O André Pinto
estd a estagiar no Nicleo de Conservacdo
da Cimentos Madeira e tem como orientador
o senhor Alaro Fernandes - Chefe do
Departamento de Logistica e Conservacao.
Andreia Santos
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A importancia dos exames de
rotina para manter a saude em dia.

Com certeza que todos conhecem o provérbio “Mais vale prevenir do que remediar”.

Esta é a mensagem que quero deixar na rubrica do Cantinho da Satde desta edicdo do
Cimentar, falando um pouco sobre a importéncia dos exames de rotina para manter a
satde do dia-a-dia.

Hd& bem pouco tempo prescrevi para todos os colaboradores do Grupo um conjunto de
exames que considero importantes para controlar e acompanhar a satde de cada um. Séo
exames de rotina, mas fundamentais para prevenir problemas maiores.

Muitas pessoas ainda néo levam a sério a necessidade de comparecer ao médico e realizar
exames de rofina, mas esse € um hdbito extremamente importante.

O check-up médico tfem como objectivo diagnosticar doencas e detectar problemas de
satde em individuos sem sintomas. Além da realizacGo de exames, o check-up engloba
orientacées e conceitos de prevencdo de doencas e promocdo da satde.

Para os exames de rotina ndo é necessdrio prescrever uma lista infindével de exames.
Chegam alguns como glicémia, perfil lipidico (dosagem das gorduras circulantes),
hemograma, exames de urina, entre outros. Claro que os exames devem ser prescrifos de
acordo com a idade e com o histérico de satde da pessoa, assim como factores de risco
ao haver casos de doencas que j& ocorreram na familia.

O estilo de vida que as pessoas levam actualmente, mais expostas a factores como o stress,
pode ajudar a aumentar os riscos de desenvolvimento de doencas, além de que muitas
delas se desenvolvem lentamente e um acompanhamento da satde desde cedo vai prevenir
ou aumentar as hipdteses de cura ao defectar a doenca em fase inicial.

Tenham uma alimentagéo equilibrada e, de acordo com as necessidades de cada um,
pratiquem com regularidade actividade fisica; facam actividades ao ar livre e contactem
com a natureza; evitem fumar, beber bebidas alcodlicas, entre outras. Cumpram com as
orientagdes médicas que lhes séo dadas.

J& que a época balnear estd a comecar, aproveito para vos lembrar que devem ter ainda
mais cuidado com o sol. Evitem o sol nas horas de maior calor e protejom sempre a vossa
pele das radiacdes com protectores solares.

Acabo esta pequena nota como comecei, “mais vale prevenir do que remediar”. Este é o

lema.
Ana Paula Reis

A Vida é uma caixinha de surpresas!

A vida é uma caixinha de surpresas. Por vezes prega-nos umas partidas menos boas,
outras boas e outras melhores ainda. A mesma situagdo é vista e encarada pelas
pessoas de forma diferente, porque fodos pensamos e reagimos de diferente modo.
Devemos saber firar partido de cada momento e olhar para a vida sempre de
forma positiva, pois o mais importante é o que aproveitamos dela. Fases menos
boas podem fornar-se em oportunidades de negécio, em mudangas inesperadas,
mas positivas, desde que nos concentremos nas solucdes e ndo nos problemas.
Néo é fécil, muito menos linear, estar sempre de bem com a vida, mas vale sempre
a pena acreditarmos no melhor que ela tem para nos dar. Por vezes parece ingrata,
mas tudo tem uma razdo de ser, e sGo a nossa afitude e comporfamento que nos
conduzirGo ao caminho certo.

Como em todas as caixinhas de surpresas temos de rodar a manivela para que ela
possa girar e abrir-se, assim também temos de fazer com a vida, “rodar a manivela”
com uma dtitude positiva, para termos surpresas boas.

A vida é mesmo assim, um dia presenteia-nos com sorrisos, outros com choros, mas
alguém escreveu um dia que “a vida vale sempre a pena, mesmo quando desacreditamos
nela”, e eu, que ndo tive uma inicio de ano de 2016 f4cil, cada vez mais acredito que
para tudo existe uma solucéo, pode ndo ser a mais desejada, mas ela existe, femos é de

acreditar. Andreia Santos

Resultados do Inquérito
de Satisfacdo de
Clientes da Brimade

e da Beto Madeira.

A realidade do mercado evidencia a competitividade
onde as empresas estdo inseridas. Neste sentido, a
satisfacdo do publico-alvo ganhou maiorimporténcia
no contexto da gestdo, visto que possibilita a
conquista e fidelizagdo dos clientes.

De acordo com a metodologia definida em cada
uma das empresas - Brimade e Beto Madeira - foi
realizado no primeiro trimestre de 2016 o inquérito de
satisfacdo de clientes. Apds a andlise dos resultados
de cada empresa verificou-se que em cada uma
delas temos Clientes muito satisfeitos (7% Brimade;
90% Beto Madeira) com os produtos e servicos que
produzimos e comercializamos.

Mais uma vez estes resultados traduzem-se em
factos. Estes s6 provam que a nossa actuacéo é de
exceléncia no mercado dos agregados e dos betoes
e demais produtos do Grupo. E isto porqué?

Porque ao longo dos anos os cimentos da
Cimentos Madeira tém-se revelado adequados
ao mercado regional, com excelentes resultados,
fundamentalmente devido & esfabilidade das suas
carateristicas e propriedades. De igual forma, os
agregados da Brimade primam pela regularidade
e estabilidade das suas propriedades. Com a larga
experiéncia e competéncia técnica do Laboratério
Cimentos Madeira no domifnio dos cimentos,
agregados e betées, o resultado final traduz-se
nos excelentes betées da Beto Madeira. A relacéo
entre a satfisfacdo dos Clientes e as suas intencoes
de recompra pode ser resumida através da seguinte
forma: quanfo maior for a sua satisfagdo, maior
serd a probabilidade de recomprar o produto. Neste
sentido, continuaremos a trabalhar numa perspectiva
de melhoria continua, de forma a sermos inovadores
e darmos solucdes adequadas ds necessidades e
expectativas dos nossos Clientes.

A Direccdo de Recursos Humanos e Qualidade do
Grupo agradece o empenho e contributo de fodos
e em especial da equipa comercial pelos resultados
alcangados. Que continuemos a trabalhar com a
mesma determinac@o, porque sé prova que estamos
a trilhar o caminho certo.

Andreia Santos




